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Сертификация системы менеджмента 

качества

В марте 2021 года проведен плановый
инспекционный контроль:
система менеджмента качества применительно к
проектированию и осуществлению
образовательной деятельности по программам
профессионального образования, научной
деятельности и управления инновационными
проектами соответствует требованиям ГОСТ Р ИСО
9001-2015 (ISO 9001:2015).

По результатам ресертификационного аудита в РХТУ им. Д.И. Менделеева в 
2021 г. несоответствий не выявлено
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Система независимой оценки качества 

образования

Внешняя оценка
Государственная аккредитация

Профессионально-общественная 
аккредитация

Лицензионный контроль

Независимая оценка качества 
условий осуществления 
образовательной деятельности

Внутренняя оценка
Стандарты и рекомендации ENQA

ФЗ «Об образовании в Российской 
Федерации»

ФГОС ВО 3++

Методические рекомендации 
Минобрнауки РФ

Локальные нормативные акты
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Модель независимой оценки качества 

образования

Комплексная 
оценка 

образовательной 
организации

Оценка качества 
ресурсного 

обеспечения 
образовательной 

деятельности

Оценка качества 
работы 

педагогических 
работников

Оценка качества 
подготовки 

обучающихся

Участники:

Минобрнауки РФ

Профессиональные сообщества

Экспертные организации

Общественные организации

Образовательные организации высшего 
образования

Обучающиеся
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Структура системы независимой оценки качества 

образования в РХТУ им. Д.И. Менделеева

Организация и проведение 
независимой оценки качества 

подготовки обучающихся

Промежуточная аттестация по 
дисциплинам, по итогам прохождения 

практик, по итогам выполнения курсовых 
работ и проектов

Анализ портфолио учебных и внеучебных
достижений обучающихся

Государственная итоговая аттестация

Входной контроль уровня 
подготовленности обучающихся по 

определенным дисциплинам

Участие в процедурах  внешней оценки 
уровня подготовки обучающихся 

(ФЭПО и ФИЭБ) 

Организация и проведение 
независимой оценки качества 

работы педагогических 
работников образовательной 

организации

Проведение конкурса «Лучший лектор»

Анализ портфолио профессиональных 
достижений педагогических работников

Анкетирование обучающихся по вопросам 
качества работы преподавателей

Анализ результатов работы преподавателя 
в рамках выполнения  эффективного 

контракта

Организация и проведение 
независимой оценки качества 

ресурсного обеспечения 
образовательной 

деятельности

Самообследование образовательной 
организации

Лицензионный контроль, государственная 
аккредитация, профессионально-

общественная аккредитация

Независимая оценка качества условий 
осуществления образовательной 

деятельности

Мониторинг, периодическая оценка 
образовательных программ

Оценка удовлетворенности потребителей 
образовательных услуг

Механизмы 
детализированы в 

Положении о независимой 
оценки качества 
образования в 

РХТУ 
им. Д.И. Менделеева, 
утв. Ученым советом 
от 14 ноября 2019 г. 

№ 646А 
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Законодательное регулирование проведения независимой оценки 

качества оказания услуг образовательными организациями

8

1. Федеральный закон "О внесении изменений в отдельные
законодательные акты Российской Федерации по вопросам проведения
независимой оценки качества оказания услуг организациями в сфере
культуры, социального обслуживания, охраны здоровья и образования"
от 21.07.2014 N 256-ФЗ

2. Федеральный закон "О внесении изменений в отдельные
законодательные акты Российской Федерации по вопросам
совершенствования проведения независимой оценки качества условий
оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья,
образования, социального обслуживания и федеральными
учреждениями медико-социальной экспертизы" от 05.12.2017 N 392-ФЗ

3. Федеральный закон "Об образовании в Российской Федерации"
от 29.12.2012 N 273-ФЗ



Федеральный закон от 29.12.2012 N 273-ФЗ

Статья 95. Независимая оценка качества образования

1. Независимая оценка качества образования направлена на получение сведений об образовательной 
деятельности, о качестве подготовки обучающихся и реализации образовательных программ.
2. Независимая оценка качества образования включает в себя:
1) независимую оценку качества подготовки обучающихся;
2) независимую оценку качества условий осуществления образовательной деятельности организациями, 
осуществляющими образовательную деятельность.
3. Независимая оценка качества образования осуществляется юридическими лицами, выполняющими
конкретные виды такой оценки, предусмотренной пунктом 1 части 2 настоящей статьи (далее - организации,
осуществляющие независимую оценку качества образования).
…..

6. Результаты независимой оценки качества образования не влекут за собой приостановление или
аннулирование лицензии на осуществление образовательной деятельности, приостановление
государственной аккредитации или лишение государственной аккредитации в отношении организаций,
осуществляющих образовательную деятельность.
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Независимая оценка качества подготовки 
обучающихся



Профессионально-общественная 

аккредитация

Процедура ПОА является неотъемлемым компонентом внешней независимой оценки

качества образования, она способствует признанию качества и уровня подготовки

выпускников Университета, отвечающим требованиям профессиональных стандартов,

требованиям рынка труда к специалистам соответствующего профиля; и требованиям

европейских стандартов и рекомендаций (ESG) Европейской ассоциации гарантий качества в

высшем образовании (ENQA) – в случае, если аккредитующая организация является

полноправным членом Европейской ассоциации гарантии качества в высшем образовании).

Процедура ПОА является важнейшим инструментом внешней оценки качества в

соответствии с ФГОС ВО 3++, учитывается при проведении аккредитационной

экспертизы во время прохождения государственной аккредитации, и при проведении

конкурса на распределение контрольных цифр приёма.

Прохождение процедуры ПОА с привлечением иностранных организаций, либо

авторизованных национальных профессионально-общественных организаций, входящих в

международные структуры, является основанием для признания аккредитованных

программ и вузов на всей территории ЕВПО.
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Профессионально-общественная 

аккредитация в РХТУ им. Д.И. Менделеева
С 20 по 22 апреля 2021 г., в рамках процедуры
профессионально-общественной аккредитации, прошла
внешняя экспертиза трех кластеров образовательных
программ:
Кластер: Химия и химическая технология
Руководитель: проректор Филатов С.Н.
Кластер: Биотехнология
Руководитель: зав. кафедрой Панфилов В.И.
Кластер: Информатика
Руководитель: зав. кафедрой Кольцова Э.М.

15 внешних
экспертов

26 образовательных программ
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14 Направлений подготовки прошли

аккредитацию в соответствии с европейскими
стандартами для гарантии качества
образования ESG, требованиями
профессиональных стандартов и рынка труда

Профессионально-общественная 

аккредитация
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Федеральный интернет-экзамен в сфере профессионального 

образования (ФЭПО) 

Проведение ФЭПО обеспечит:

внешнюю независимую оценку уровня образовательных достижений студентов, 
подтверждаемой сертификатом качества;

влияние на рейтинг эффективности вуза и  распределение контрольных цифр приема;

учет результатов ФЭПО при профессионально-общественной аккредитации 
(Решение Национального аккредитационного совета от 30.09.2013 );

учет результатов ФЭПО при прохождении процедуры государственной аккредитации 
(Постановление Правительства Российской Федерации от 15.08.2019 № 1052);

внутренний мониторинг для диагностики степени усвоение студентами образовательного 
материала;

формирование элементов электронного портфолио студента.
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Федеральный интернет-экзамен в сфере 

профессионального образования (ФЭПО) 2020 
Экзамен проведен для студентов 2-4 курсов направлений подготовки: 

04.03.01 Химия, 18.03.01 Химическая технология, 18.03.02 Энерго- и ресурсосберегающие процессы в 

химической технологии, нефтехимии и биотехнологии, 19.03.01  Биотехнология, 38.03.02 Менеджмент.

Студенты прошли тестирование по следующим дисциплинам: история, математика, неорганическая химия, 

материаловедение, прикладная механика, маркетинг, концепции современного естествознания. 

Распределение результатов тестирования студентов РХТУ с 
наложением на общий результат вузов-участников

Диаграмма распределения результатов тестирования студентов по 
уровням обученности

РХТУ

вузы-участники
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ФИЭБ реализуется как добровольная
сертификация выпускников бакалавриата
на соответствие требованиям ФГОС. Сведения
о результатах независимой оценки учитываются
в Национальном агрегированном
рейтинге и при проведении государственной
аккредитации (Постановление Правительства
Российской Федерации от 15.08.2019 № 1052).

Федеральный интернет-экзамен для выпускников бакалавриата

Студенты-участники по итогам ФИЭБ получают 

именные сертификаты, которые дают преимущество:

•при государственной итоговой аттестации;

•при поступлении в магистратуру;

•при трудоустройстве как подтверждение качества 

подготовки выпускника.
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Федеральный интернет-экзамен для выпускников 

бакалавриата (ФИЭБ-2021)

В 2020/21 учебном году экзамен прошли студенты 4 курса бакалавриата направлений подготовки:

05.03.06 Экология и природопользование, 09.03.01 Информатика и вычислительная техника, 

09.03.02 Информационные системы и технологии, 20.03.01 Техносферная безопасность 

Распределение количества результатов тестирования 
студентов по направлениям подготовки

Золотые

Серебряные

Бронзовые

Сертификат 

участника

Золотые

Серебряные

Бронзовые

Сертификат 

участника

20,0%

26,7%

33,3%

20,0% 45,5%

26,6%

17,0%

10,9%
80,0% 54,5%

РХТУ вузы-участники

Распределение сертификатов  

Наш университет получил статус вуза - базовой площадки 

для проведения ФИЭБ в 2021 году как вуз, заинтересованный 

в получении внешней независимой оценки качества 

подготовки выпускников бакалавриата и обеспечивающий 

материально-техническое и организационно-технологическое 

сопровождение экзамена.
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Независимая оценка качества условий 
осуществления образовательной деятельности 

организациями, осуществляющими 
образовательную деятельность



Механизм независимой оценка качества условий
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Анкетирование потребителей образовательных услуг 

РХТУ им. Д.И. Менделеева

Период проведения: до 14.10.2020 включительно.

Анкетирование проводится на сайте http://nok-mon.ru/. Раздел

«ОПРОС».

Анкетирование обязательное. Анкетирование анонимное. Период

проведения анкетирования не зависит от приезда эксперта.

От РХТУ им. Д.И. Менделеева 
в анкетировании приняли участие:
1) 3350 обучающихся;
2) 22 обучающихся с ОВЗ;
3) 300 сотрудников (преподаватели, 
научные работники, представители 
администрации).
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Независимая оценка качества условий осуществления 

образовательной деятельности (сентябрь 2020)

В период с 14.09.2020 по 29.10.2020 были проведены сбор и обобщение 

информации по показателям НОК.
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СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!


